
Regulamin Sklepu Internetowego 

1. Postanowienia ogólne 1.1. Sklep internetowy jest prowadzony przez osobę fizyczną: [Imię i 

nazwisko]. 1.2. Regulamin określa zasady sprzedaży książek oraz korzystania ze sklepu 

internetowego. 

2. Zamówienia 2.1. Zamówienia można składać przez stronę internetową 24/7. 2.2. 

Potwierdzenie zamówienia następuje drogą e-mailową. 

3. Płatności 3.1. Dostępne formy płatności: - Przelew bankowy, - Płatność online (np. PayPal). 

3.2. Zamówienie jest realizowane po zaksięgowaniu płatności. 

4. Dostawa 4.1. Dostawa jest realizowana na terenie Polski oraz za granicę. 4.2. Czas dostawy 

wynosi od 2 do 7 dni roboczych od momentu otrzymania płatności. 4.3. Koszt dostawy 

ponosi kupujący, chyba że oferta stanowi inaczej. 

5. Zwroty 5.1. Klient ma prawo do odstąpienia od umowy bez podania przyczyny w ciągu 7 dni 

od otrzymania towaru. 5.2. Zwracany towar musi być nieużywany i w oryginalnym stanie. 

Koszt zwrotu ponosi kupujący. 5.3. Aby skorzystać z prawa do zwrotu, należy skontaktować 

się na adres e-mail: [adres e-mail]. 

6. Reklamacje 6.1. Reklamacje należy zgłaszać na adres e-mail: [adres e-mail] z opisem wady. 

6.2. Reklamacje są rozpatrywane w ciągu 14 dni roboczych. 

7. Dane osobowe 7.1. Dane osobowe klientów są przetwarzane wyłącznie w celu realizacji 

zamówień. 

 


